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COMPRENDER MERCADOS - POSICIONAR OFERTAS

Desarrollo de negocio y ventas
técnicas

Las ofertas técnicas necesitan una conexién comprensible con las tareas de sus clientes.
Combinamos desarrollo de negocio, comprensién técnica y apoyo operativo a las ventas. Juntos
identificamos publicos, aplicaciones y vias de decisién adecuados para la oferta y los
convertimos en un enfoque de mercado realizable.

Consideramos conjuntamente mercado, oferta y capacidad interna de ejecucién. Un contacto cualificado
todavia no es un pedido, y una funcién técnica no demuestra por si sola valor para el cliente. Hipétesis
claras, evidencias adecuadas y responsabilidades acordadas ayudan a evaluar oportunidades y planificar
los pasos siguientes.
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Estructurar mercados y aplicaciones

Identificamos publicos, tareas de los clientes y condiciones relevantes. Conversaciones e
informacién disponible se traducen en hipétesis comprobables. De ellas se derivan aplicaciones
adecuadas, prioridades y primeras actividades de mercado. Los requisitos poco claros permanecen
visibles como preguntas abiertas en vez de tratarse prematuramente como demanda confirmada.

Hacer comprensibles las ofertas técnicas

Relacionamos caracteristicas y alcance con tareas concretas en el entorno del cliente. Describimos
requisitos previos, interfaces y limites junto con posibles ventajas de aplicacién. Para propuestas,
demostraciones y pilotos estructuramos cuestiones técnicas y econémicas y coordinamos las
contribuciones de los equipos implicados.

Organizar ventas y colaboracidon con socios

Apoyamos la organizacidén de la cualificacién de contactos, las préximas actividades y las entregas.
Unos criterios uniformes pueden hacer mas transparente la evaluacién de oportunidades. Al
desarrollar alianzas aclaramos funciones, contribuciones técnicas y formas de trabajo comunes. La
informacién de conversaciones con clientes regresa ordenadamente a la oferta y a la ejecucién.
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De la comprension a la
ejecucion.

G Comprender

Aclarar conjuntamente objetivos, participantes y situacién inicial. Revisar la informacién disponible
y registrar las preguntas abiertas.

e Evaluar

Priorizar ambitos de actuacidon. Comparar esfuerzo, efectos esperados, riesgos y requisitos técnicos
con los equipos implicados.

e Probar

Implantar un alcance acotado, ensayar casos realistas y acordar conjuntamente las condiciones de
aceptacién funcional.

° Entregar

Acordar documentacién, responsabilidades y soporte posterior. Evaluar resultados y planificar
juntos las siguientes mejoras.

Aplicaciones habituales

® Entrada y desarrollo en mercados
® Ofertas técnicas y servicios complejos
® Desarrollo de socios y acceso conjunto al mercado

® Procesos comerciales, propuestas e iniciativas piloto

Colaboracion con un encargo claro

Asesoramos, reforzamos su equipo de proyecto o asumimos la coordinacién acordada. Tareas,
responsabilidades y limites profesionales se definen antes del inicio. Sus areas siguen participando en
requisitos, evaluaciones y decisiones. Cuando hace falta coordinamos contribuciones de socios técnicos.
Documentamos resultados, asuntos abiertos y soporte posterior para una entrega comprensible.
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