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PROJEKT- & PROGRAMMMANAGEMENT

Komplexitat ordnen.
Umsetzung steuern.

Viele Projekte scheitern nicht an einer einzelnen Aufgabe, sondern an unklaren Schnittstellen,
widerspruchlichen Prioritaten und verspateten Entscheidungen. Wir unterstltzen dabei, Ziele in
einen arbeitsfahigen Plan zu Ubersetzen und die Umsetzung gemeinsam mit den Beteiligten zu
steuern.

@ Projekte und Programme strukturieren

Wir verbinden Ziele, Leistungsumfang, Arbeitspakete und Meilensteine. In Programmen werden
Abhangigkeiten zwischen einzelnen Projekten sichtbar gemacht. Rollen, Gremien und
Eskalationswege sollen zur GréRe des Vorhabens passen. Ein gemeinsamer Uberblick hilft,
Prioritaten zu setzen und Engpasse friih zu erkennen, ohne die Steuerung mit unnétigen Berichten
zu belasten.

@ Termine, Kosten und Risiken zusammenfihren

Fortschritt wird anhand nachvollziehbarer Ergebnisse betrachtet. Wir unterstttzen bei
Planungsstanden, Kosteniibersichten und der Bewertung offener Punkte. Risiken und Anderungen
werden mit ihren Auswirkungen auf Umfang, Termine und Ressourcen beschrieben.
Entscheidungen erhalten eine verstandliche Grundlage; Annahmen und Unsicherheiten werden
nicht als gesicherte Zusagen dargestelit.

@ Teams und technische Schnittstellen koordinieren

Fachbereiche, Technik, Lieferanten und kaufmannische Funktionen brauchen gemeinsame
Arbeitsstande. Wir koordinieren Abstimmungen, verfolgen vereinbarte MaBnahmen und helfen,
Ubergaben vorzubereiten. Je nach Auftrag arbeiten wir operativ im Projekt mit oder (ibernehmen
eine Leitungsrolle auf Zeit. Dokumentation und Wissenstransfer werden als Teil der Umsetzung
bertcksichtigt.
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Von der Ausgangslage zur Ubergabe.

a Ausgangslage verstehen

Wir klaren Ziele, Beteiligte, Rahmenbedingungen
und vorhandene Unterlagen. Annahmen und offene
Fragen bleiben erkennbar. So entsteht eine
gemeinsame Grundlage, bevor Aufgaben und
technische Losungen festgelegt werden.

Umsetzen und nachvollziehbar
steuern

Wir koordinieren Arbeitspakete und Schnittstellen
und arbeiten an vereinbarten Aufgaben mit. Risiken,
Anderungen und Abhangigkeiten werden sichtbar
gemacht. Entscheidungen und nachste Schritte
werden mit den Verantwortlichen abgestimmt.

Passende Einsatzfelder

® Technische Investitions- und Infrastrukturprojekte
® Mehrere verbundene Projekte und Programme
® Systemeinfiihrungen, Migrationen und Rollouts

Restrukturierung und operative Ubergangsphasen

Die passende Rolle fir lhr Vorhaben.

° Auftrag und Vorgehen vereinbaren

Wir stimmen Leistungsumfang, Zustandigkeiten,
Meilensteine und Entscheidungswege ab. Kriterien
fur Fortschritt und Abnahme werden frih benannt.
Der Plan passt zur verfligbaren Kapazitat und zum
vereinbarten Mandat.

° Priifen und geordnet iibergeben

Wir fuhren Ergebnisse, Dokumentation und offene
Punkte zusammen. Wissenstransfer,
Betriebsverantwortung und weitere Mallnahmen
werden geklart. Die Ubergabe beriicksichtigt die
vereinbarten Anforderungen und die tatsachliche
Einsatzsituation.

BestExperts unterstitzt mit gezielter Beratung, aktiver Projektmitarbeit oder einer Leitungsrolle auf Zeit.
Welche Verantwortung wir tbernehmen, wird im Auftrag vereinbart. Wir verbinden technische,
organisatorische und kaufmannische Perspektiven und arbeiten mit Ihren Fachbereichen und vorhandenen
Partnern zusammen. Aufgaben, Ergebnisse und Grenzen der Zusammenarbeit bleiben nachvollziehbar.
MafRgeblich sind Ihr Bedarf, die verfligbaren Ressourcen und die vereinbarten Prif- und Entscheidungswege.
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